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AVISO LEGAL

Este material poderá sofrer alterações e o processo de construção deverá ser aprimorado ao longo do tempo, na 
medida em que identificarmos necessidades não previstas.

O conteúdo foi desenvolvido pelo Núcleo de Estudos e Análises (NEA) da Associação Nacional de Hospitais Privados - 
Anahp. Todos os direitos são reservados. É proibida a duplicação ou reprodução deste material, no todo ou em parte, sob 
quaisquer formas ou por quaisquer meios (eletrônico, mecânico, gra-vação, fotocópia, distribuição na web ou outros), sem 
permissão expressa da Associação.



Introdução
Qualidade é uma premissa básica para quem busca os serviços de saúde. No entanto, nem sempre as informações que 
demonstram o desempenho dos serviços de saúde estão disponíveis ou são de fácil acesso para beneficiários e contra-
entes desses serviços.
A Anahp, há mais 15 anos tem a prática de divulgar anualmente os indicadores de desempenho de suas instituições asso-
ciadas por meio do Observatório Anahp e suas notas técnicas trimestrais. Com o intuito de estimular as discussões sobre 
qualidade em saúde e incentivar que, cada vez mais, beneficiários e contratantes conheçam os serviços que estão con-
tratando, decidimos criar este dashboard trimestral de informações relacionadas à qualidade das instituições associadas.

Indicadores de qualidade hospitalar 
Os indicadores de qualidade dos hospitais associados à Anahp – Associação Nacional de Hospitais Privados, no segundo 
trimestre de 2021, na comparação com o mesmo período de 2020, mostram estabilidade dos resultados. 
A mudança mais significativa foi observada no indicador de densidade de incidência de pneumonia associada à ventilação 
mecânica em pacientes internados em UTI adulto (por mil).

Diante da pandemia de Covid-19, e dependendo da evolução do paciente, os especialistas precisam recorrer ao auxílio da 
chamada ventilação mecânica, definido como o dispositivo utilizado para auxiliar a respiração de forma contínua.

04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Média de permanência (dias)
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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Média de permanência 
em unidade semi-intensiva (dias) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Média de permanência em UTI adulto (dias) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021. 
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Média de permanência em UTI neonatal (dias) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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Média de permanência em UTI pediátrica (dias) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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Média de permanência em maternidade (dias) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.

10,00

9,00

8,00

7,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0.00

2,23 2,19

04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Taxa de mortalidade operatória 
até 7 dias após procedimento cirúrgico (%) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Taxa de mortalidade institucional ≥ 24h (%) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.

10,00

9,00

8,00

7,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0.00

4,24 4,07



04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Densidade de incidência de infecção da corrente 
sanguínea associada à cateter venoso central em 
UTI adulto (‰) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Densidade de incidência de infecção do trato uriná-
rio associada à cateter vesical de demora em UTI 
adulto (‰)  
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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A referência 
comparativa para este 
indicador são dados da 
ANVISA = 3,65 a cada 
1.000 pacientes CVD-dia 
em 2019.

A referência 
comparativa para este 
indicador são dados da 
ANVISA = 3,92 a cada 
1.000 pacientes CVC-dia 
em 2019.

04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Taxa de parto normal (%) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Densidade de incidência de quedas 
que resultaram em lesão de pacientes com 
18 anos ou mais (‰) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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Densidade de incidência de pneumonia associada 
à ventilação mecânica em UTI adulto (‰)
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Taxa de infecção em sítio 
cirúrgico pós-cirurgia limpa (%) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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A referência 
comparativa para este 
indicador são dados da 
ANVISA = 10,74 a cada 
1.000 pacientes VM-dia 
em 2019. 



04/2020 - 06/2020 04/2021 - 06/2021

Densidade de incidência de lesão por 
pressão adquirida no hospital em pacientes com 
18 anos ou mais (‰) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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Densidade de incidência de erro de medicação 
com dano ao paciente (‰) 
2º trimestre de 2021 x 2º trimestre 2020

Fonte: SINHA/Anahp (consulta em 18/08/2021) – Dados preliminares de 2021.
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ANVISA. “Avaliação nacional dos indicadores de IRAS e RM – 2019”. In: Boletim Segurança do Paciente e Qualidade em Serviços de Saúde, n. 22. Disponí-
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